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Medienmitteilung vom 6. November 2023 und EINLADUNG zur Veranstaltung vom 23. Januar 
 

Talentmanagement-Lehrgang feiert herausragende 
Absolventen in Zermatt 

Zermatt, 06.11.2023 - Ein bemerkenswerter Talentmanagement-Lehrgang neigt sich dem Ende 
entgegen. Die Organisatoren laden Presse und die Öffentlichkeit herzlich ein, am spannenden 
Abschlussevent teilzunehmen. Die Veranstaltung findet am 23. Januar 2024 von 14:30 Uhr bis 19 
Uhr in Zermatt statt. 

Teilnehmer angesehener Firmen und Betriebe haben an diesem Lehrgang teilgenommen, 

darunter die Touristische Unternehmung Grächen, das Walliserhof Grand-Hotel & Spa, das 

Hotel Ambiance und die Hotel Perren AG. Dieser Lehrgang hat talentierte Führungskräfte aus 

verschiedenen Bereichen des Gastgewerbes zusammengebracht, um ihre Fähigkeiten im 

Talentmanagement zu entwickeln und zu verfeinern. 

Vor der offiziellen Übergabe der Diplome, findet im Rahmen des Lehrgangs ein öffentlicher 

Vortrag zum Thema «Agilen Zeiten mit achtsamer Dienstleistung begegnen» statt. 

Die Referentin, Ildiko Glück, Head of Human Resources Development der Dolder Hotel 

Zürich AG, geht dabei auf die aktuellen Herausforderungen in der Hotellerie ein und gibt 

Einblick in ihren spannenden Arbeitsalltag. 

Im Anschluss daran werden in kurzen Beiträgen Erkenntnisse aber auch Arbeiten im Rahmen 

des Talentmanagements vorgestellt und erläutert.  

Ab 17.00 Uhr sind Gäste und Teilnehmende herzlich zu einem gemütlichen Apéro 

eingeladen, um die Erfolge der Absolventen zu feiern und Networking-Möglichkeiten zu 

schaffen. 

Details des Events: 

• Datum: 23. Januar 2024 

• Uhrzeit: 14:30 Uhr bis 19:00 Uhr 

• Veranstaltungsort: Mont Cervin Palace, Zermatt 

Die Organisatoren des Talentmanagement-Lehrgangs freuen sich auf Ihr Kommen und stehen 

für weitere Informationen und Interviewanfragen zur Verfügung. 

 
→ Anmelden: https://forms.office.com/e/u8VqaH4ix9 

→ Weiterführende Informationen: Lehrgangs-Padlet Talentmanagement  

https://forms.office.com/e/u8VqaH4ix9
https://bit.ly/3xGVMDy
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EINLADUNG für Journalistinnen und Journalisten 

Sie sind herzlich eingeladen zum Abschlussevent des erfolgreichen Lehrgangs «Talentmanagement»: 
 
Dienstag, 23. Januar 2024, 14:30–19:00 Uhr im Mont Cervin Palace in Zermatt 
 
Ihre Anmeldung und Wünsche richten Sie bitte bis spätestens 18. Dezember 2023 an: 
Amanda Kuonen, Wirtschaftliche Mitarbeiterin, amanda.kuonen@ritzy.ch, 058 606 90 31 

 
➔ Gerne organisieren wir für Sie auch ein Interview mit dem Lehrgangs-Leiter Markus Marthaler 

und/oder der ritzy*-Programmleiterin Isabelle Frei sowie den Kursteilnehmern 

 

 

Bildlegende: Einige der Teilnehmer des 1. Talentmanagment-Lehrgangs, von links nach rechts: Lara Burgener, Reto Amstutz, 
Manuel Hohl, Masha Fux, Walter Susann, Carole Schönauer, Livia Cruz, André Köslich 

 
Download dieses und weiterer Fotos in Druckqualität 

 
Weitere Auskünfte und Interviews: 
 
ritzy*-Dozent und Lehrgangs-Leiter ritzy* Weiterbildung, Sierre 
Markus Marthaler Isabelle Frei, Programmleiterin ritzy* Weiterbildung 
079 376 29 25 058 606 90 31 
Mar.mar@bluewin.ch info@ritzy.ch  
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